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Số:            /UBND-NC
V/v đảm bảo trật tự, an toàn giao thông 
liên quan đến hoạt động vận tải hành 

khách trên địa bàn tỉnh

        Lào Cai, ngày       tháng      năm 2026

 Kính gửi:
- Công an tỉnh;
- Các Sở: Xây dựng; Văn hóa, Thể thao và Du lịch;
- Ủy ban nhân dân các xã, phường.

Trong những năm vừa qua, công tác đảm bảo trật tự, an toàn giao thông trên 
địa bàn tỉnh có nhiều chuyển biến tích cực, trong đó hoạt động vận tải hành khách 
đã từng bước đi vào ổn định, nề nếp, chất lượng dịch vụ vận tải và hệ số an toàn 
giao thông được nâng lên, đáp ứng yêu cầu phục vụ ngày càng cao của xã hội. Tuy 
nhiên, trong thời gian vừa qua trên địa bàn tỉnh còn xảy ra tai nạn giao thông 
nghiêm trọng liên quan đến hoạt động vận tải hành khách1, tình trạng “xe dù, bến 
cóc” vẫn còn diễn ra tại địa bàn một số xã, phường, trên một số tuyến đường bộ 
vẫn còn tiềm ẩn các nguy cơ xảy ra tai nạn giao thông. Thực hiện Văn bản số 
2026/VPCP-CN ngày 10/3/2026 của Văn phòng Chính phủ, để nâng cao hiệu quả 
công tác đảm bảo trật tự, an toàn giao thông, siết chặt quản lý hoạt động vận tải 
hành khách, Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh yêu cầu:

1. Công an tỉnh
- Tổ chức thực hiện thường xuyên công tác tuần tra, kiểm soát, xử lý các 

hành vi vi phạm về trật tự, an toàn giao thông, trong đó có các hành vi vi phạm liên 
quan hoạt động vận tải hành khách như: Đón, trả khách không đúng nơi quy định; 
chở quá số lượng người cho phép; không chấp hành lịch trình, hành trình vận tải; 
chở hàng hóa trong khoang chở hành khách; xe khách giường nằm 02 tầng hoạt 
động trên các tuyến đường cấp V, cấp VI miền núi.

- Chỉ đạo lực lượng Cảnh sát giao thông xây dựng các chương trình, kế 
hoạch kiểm tra chuyên đề và có giải pháp cụ thể xử lý đối với các vi phạm kinh 
doanh vận tải của xe khách hợp đồng hoạt động “trá hình” tuyến cố định hoặc hoạt 
động dưới các hình thức “xe ghép”,“ xe tiện chuyến”, thực hiện các hành vi xác 
nhận đặt chỗ, gom khách, tập kết đón trả khách tại trụ sở văn phòng đại diện, điểm 
bán vé, hoạt động theo khung giờ cố định, … đang tồn tại tại địa bàn các xã, 
phường: Nghĩa Lộ,  Trung Tâm, Yên Bái, Sa Pa, Bắc Hà, Lào Cai…

- Thông qua các hoạt động nghiệp vụ của lực lượng Cảnh sát giao thông, 
phát hiện, kiến nghị Ngành xây dựng khắc phục các điểm hay xảy ra tai nạn giao 

1 (1) Vụ tai nạn giao thông nghiêm trọng xảy ra tại Km34+800 đường nối Tỉnh lộ 174 với Quốc lộ 32, thuộc thôn 
Mù Thấp, xã Phình Hồ, tỉnh Lào Cai  ngày 27/12/2025; (2) Vụ tai nạn giao thông nghiêm trọng xảy ra tại Km 
14+250 Tỉnh lộ 172, thuộc địa phận thôn 8 Minh Phú, xã Việt Hồng, tỉnh Lào Cai ngày 13/10/2025.
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thông đường bộ, điểm tiềm ẩn về tai nạn giao thông và các bất hợp lý về tổ chức 
giao thông; phối hợp các cơ quan chức năng đề xuất xử lý trách nhiệm của các tổ 
chức, cá nhân chậm hoặc không khắc phục các điểm hay xảy ra tai nạn giao thông 
đường bộ, điểm tiềm ẩn về tai nạn giao thông đã được đề xuất, kiến nghị.

- Tiếp tục tham gia ý kiến và tham mưu đề xuất triển khai trên địa bàn 
tỉnh sau khi Đề án “Trung tâm dữ liệu quản lý, giám sát, xử lý vi phạm và điều 
hành giao thông giai đoạn 2026 - 2030, tầm nhìn đến năm 2050” được Chính 
phủ phê duyệt.

2. Sở Xây dựng
- Tổ chức kiểm tra, rà soát hệ thống kết cấu hạ tầng giao thông, tổ chức 

giao thông trên các tuyến Quốc lộ, Đường tỉnh, trong đó lưu ý các ý kiến tham 
gia của Đoàn kiểm tra liên ngành cấp Cục (Đường bộ Việt Nam, Cảnh sát giao 
thông, Đăng kiểm) về việc đánh giá an toàn giao thông đối với xe khách giường 
nằm 02 tầng khi lưu thông trên các tuyến đường Quốc lộ 4D, Quốc lộ 4E. Tiếp 
tục tổ chức các cuộc kiểm tra liên ngành thẩm tra an toàn giao thông đối với các 
điểm hay xảy ra tai nạn giao thông đường bộ, điểm tiềm ẩn tai nạn giao thông và 
chủ động phối hợp với cơ quan quản lý đường bộ của Trung ương để xử lý các 
điểm hay xảy ra tai nạn giao thông đường bộ, điểm tiềm ẩn tai nạn giao thông 
trên địa bàn tỉnh. 

- Rà soát quy hoạch hạ tầng giao thông, bổ sung các điểm đón, trả khách 
trên các tuyến Quốc lộ, Đường tỉnh trong quá trình lập dự án hoặc nâng cấp, cải 
tạo các tuyến đường, đảm bảo nhu cầu lên, xuống xe của hành khách đi xe và 
phù hợp lịch trình, hành trình của các tuyến vận tải.

- Tổ chức quản lý chặt chẽ hoạt động kinh doanh vận tải hành khách 
thông qua các công cụ quản lý như cấp Giấy phép kinh doanh, phù hiệu vận tải 
theo đúng quy trình, đảm bảo thành phần hồ sơ và điều kiện, 100% thủ tục hành 
chính được thực hiện qua dịch vụ công trực tuyến; đồng thời kịp thời chấn 
chỉnh, xử lý khi phát hiện đơn vị không đảm bảo điều kiện hoạt động.

- Xây dựng kế hoạch và tăng cường tổ chức triển khai các cuộc kiểm tra 
về việc chấp hành quy định của pháp luật về kinh doanh và điều kiện kinh doanh 
vận tải tại các đơn vị vận tải, đơn vị quản lý và khai thác bến xe khách, trong đó 
tập trung vào các hành vi có liên quan đến công tác an toàn giao thông như: Tổ 
chức và hoạt động của Bộ phận quản lý an toàn giao thông của đơn vị; giao xe 
cho lái xe không đảm bảo điều kiện hoạt động; thực hiện không đúng quy trình 
cho xe ra, vào bến; cho xe xuất bến đối với xe hết hạn kiểm định hoặc chở quá 
số người quy định; ... trường hợp có đủ căn cứ, thực hiện thu hồi Giấy phép kinh 
doanh vận tải, phù hiệu vận tải đối với các tổ chức, cá nhân vi phạm.

- Thực hiện chức năng quản lý nhà nước về việc kiểm tra, giám sát trong 
công tác đào tạo lái xe, trong đó chú trọng đào tạo kỹ năng thực hành lái xe, xử lý 
tình huống giao thông trong thực tế. Tổ chức kiểm tra, đánh giá việc duy trì hoạt 
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động, điều kiện cơ sở vật chất, trang thiết bị tại các Trung tâm Đăng kiểm đang 
hoạt động trên địa bàn tỉnh; đề xuất giải pháp nâng cao chất lượng, hiệu quả 
công tác đăng kiểm, kiểm định phương tiện, giám sát chặt chẽ quy trình kiểm 
định phương tiện tại các đơn vị.

- Phối hợp với Sở Tài chính, Ủy ban nhân dân các xã, phường rà soát, 
điều chỉnh bổ sung quy hoạch hệ thống bến xe khách trên địa bàn tỉnh với vị trí 
đảm bảo về trật tự, an toàn giao thông, thuận tiện cho công tác tổ chức giao 
thông và hành khách dễ dàng tiếp cận.

3. Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch
- Chủ trì hướng dẫn các cơ quan báo chí, truyền thông, hệ thống thông tin 

cơ sở tăng cường đổi mới hình thức, nội dung, biện pháp tuyên truyền nhằm 
nâng cao hiệu quả công tác tuyên truyền về việc đảm bảo trật tự, an toàn giao 
thông liên quan đến hoạt động vận tải hành khách để người dân biết, thực hiện.

- Yêu cầu các tổ chức, cá nhân có liên quan đưa nội dung đảm bảo trật 
tự, an toàn giao thông liên quan đến hoạt động vận tải hành khách trong công 
tác tổ chức, hoạt động du lịch trên địa bàn tỉnh, đặc biệt là đảm bảo các điều 
kiện an toàn về phương tiện, điểm đỗ và trông giữ các phương tiện phục vụ 
khách du lịch.

4. Ủy ban nhân dân các xã, phường
- Chỉ đạo lực lượng Công an địa phương phối hợp với các lực lượng chức 

năng trên địa bàn quản lý thường xuyên kiểm tra, xử lý các hành vi vi phạm về 
trật tự, an toàn giao thông, trong đó có các hành vi liên quan đến hoạt động vận 
tải hành khách như đậu, đỗ, đón trả khách không đúng nơi quy định; tự ý lập các 
điểm trông giữ xe trái phép; sử dụng bãi đỗ xe, khuân viên, khu vực đất trống, ... 
để tập kết, gom hành khách đi xe.

- Tham mưu đề xuất quy hoạch bến xe khách trên địa bàn quản lý đảm 
bảo gần các đầu mối cửa ngõ giao thông, đảm bảo trật tự, an toàn giao thông và 
hành khách dễ dàng tiếp cận.

Căn cứ nội dung chỉ đạo, yêu cầu các sở, ban, ngành, các cơ quan, đơn vị, 
địa phương có liên quan triển khai thực hiện./.
Nơi nhận:                                                                                 
- Như kính gửi;
- Văn phòng Chính phủ;
- Bộ Công an;
- Bộ Xây dựng;
- Thường trực Tỉnh ủy;
- Chủ tịch UBND tỉnh;
- Các Phó Chủ tịch UBND tỉnh;
- Trung tâm TT & HN (Cổng TTĐT) tỉnh;
- Chánh VP; các Phó CVP UBND tỉnh;
- Lưu: VT, NC (Huấn).

KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Phan Trung Bá
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